Questionario Due Diligence para Fundos
de Investimento — Se¢ao 1

Administrador de Fundos:

I caTea SERVICOS DE ADM INISTRACAC FLOUCIARLA LTDA

Questiondrio preenchido por:

[ Produtos = Antinle Gadal

Data:

[ saneirof2022




Sumario

Apresontacio

1) Informagdes achro a Empresa ...

1 -1Infarmagdes Cadastrale e
2 - Informacfies Instituciondis... ... .o

3~ MOmerns da EmMpresa....o e
4-Receilosda EMPresa. ...
5 - Becursos HUMBNOS .. e ccr e e
8 - Informagdes GOl ..

7 - Informacios Cperadenaig . ..o
8- Complanca o Audona (A e e e et
B - Qrerntfon Jurfdicas & LEgab oo e

2) Doclaracho

3) Eventos Importantios

w18
.-
v 11
S |-
veem - 200

-1

21

w2



1) Infermagdes sobre a Empresa

! 1 - Informagdes Cadastrals

i 1.1 | Rozdo Sedal

I Safra Servigas Do Administragdo Fiduclida trda

i 1.2 1 Nesna s fantaus

—r——

1.3 | Enderscn

" Av. Pavliita 2100 - CEP, 01210.300 — 530 PaulafSP

14 [CHPJ

4
; 06,947, 053/0001-11

"5 | Dato de conatdsesn

| Em 16 de janeire de 2015 a socedade passou 2 ter como ohjeto sosal 3 athidade de adminktragla de
| cartehas de valores mobiliddos de tercebrgs, Incfusive cartelias de fundos de investimoentod A

! modalidades regulamentadas pela VA, & e 5 de derernbro da 2016 oeomeu 3 alieraglio da

! deram Inagde soclal pan S3fm Servigos Be Adminitbragdo Fidockd ria Lida,

: 10 | Te=lone

17 | Fom

1.8 | Websitn

wavws$a0ra, com brisafra-assety | weawasafva.com.br

1.8

Cludks 3¢ 83 awdoridades regulatérias em que k amprasa passul reghirng? Fomecar delafhes
kba o egies, tals comp nama, data & it db FegEio da athidada.

Comlisdo dp Vakores Meobibdros = KW 558 = Servigos de Adminlstrador do Careedra da Valores
KAchilidrn- At decfaratdrlo nf 14,10%, de 23 de feverelrp de 2015,

1.10 [ Membro de pasoclachies de dagin? Quaky

I A Inatituiedo estd credendada perante & ANBIMASABYCAP.

131 | Homae de gyt ee=tEnnde o olsation Ao

Ansdnlo Gadal

112 | Carpo

Head de Pradutas

| 1.1 | Tolofone parg canlals

(11 31758716

1.14 | Fax




15 | E-mad padn Lontoto
antonle.gedel @ yafra sam.be
! 2 - Infarmag Sz Instituclonais

| oy Cluadro socoling. nemos dos principais 2608 ¢ respectiids porsEpapdng [anexnr Rodurio
I Frofstannl sonfomme meseht constonta na Seqhs 3

| ASafta Serviges De Adminlitracio Aducidila Lida & controlada polas empresas da grupd.

i 22 | Princpais Aterogies no quadio sociotana gy (timos CNCD orkod.
Em 2021 a 5ra. Vicky 5afra & o3 5. Albeio Joseph Safra, David loseph Safra, Esther Safra Dayan e lacab
loseph 5afra comrolam 100% do Pance Safra ¢ $3o conbroladares indiretns das sopcledades que comple o
, Grupa ). 5alra,
P23 | Oualp estrubura Mapioaiial do grupo?
A 53, Wigky Safra o ot S5, Alberto Jodeph Safra, Bavkd Ioteph 5afea, Exther Safra Dayan ¢ Jarok i;eph
j 51fra cantrolam 100% do Banca 5afra p 130 cantraladores indifatos das wocledades que campde a Srupa
¢ 1, Safra.

" d Fomepa o Organograme da Empresa (anexor Rosuma Profesional dos [RENCpaT S eouthos
) eonfoom & odeks eoastonte A Secho )
| \ide Anexa (.
25 Rotponsivel pernnte & Cvi (anexor Resuma Profissional conforma medelo conetants 1a Segdo
) |
O respansavel £ a Sc, Mares Lima Monelra.

i "5 A omprosa & sgnotinis do Cédgo de Regqulaiio e Melioies Praticos da ANBMAT Em 30

b afrrnative, crtner ofad Codiganfa).

| Ainatitulcdo € signatdsla do Cédig de Regulagio ¢ Melhores Praticas, dos Cadigos: ABYEAPSARE IMA FIF
& FIEE, Adminkitracdo do rooursas do tergelros & Processos ta regulago @ melhores priveas,

37T | A mmpross & ugraitnia do Cédigo de Etica da ARBIHAT
i Sim

28 | Aempmea § Jgnantaria de outtos Cidinos ou fsemelnadnsy 030 Lain. ciur 09 tmstifuigies.
Hle

2.5 ENOfE BCENE ol o3 ipgE Axesutod daldm & &M pulr negocios? Quably
Vide arquive 4nexg som eAtrUlUra das empretas pertencentes a Sea. Wicky Safra € o3 5. Alberto Jaoph
safra, Danvid Joseph Safra, Exther Safra Dayan e Jacob faseph Salta.

2.10 | D2 princpars esecuton nxomtem sguma athidade 0o coprmsToCAD O QoveInanga (cargoed M
Conpethos, Bitaloias. Comisktes Associapbns, Boiand. elc.) om olifns &maresd ol antdadai? Cuahy?
Rleardo Negreirgs, Birctar Eneguthen, & membro dos comités de Rends Fica ¢ Moltimercados da ANBIMA

211 [ Deseriva boovt hiidrion do amipiosn.

' A Salfra Sorviges De Admingtragdo Fiduclira Lida. & uma empredd do Grupa Safra, que operd da mangia
. tatalmente segrogada das demals empresas do grupe, redpeilando Integtalmente a5 pHocipkos e

I Chinese Wall. Estd dpvidamente hakittady pela Comisdo de Valores Mobilid ias {*CVMT] para preslar o

&



| servigas de administrazdo de cactelra de tHtulcs ¢ valores mobHiddes. O inklo das atiWdades da famdia

| Safra no Brasll se deu por meko de uma financeira o findl da déeada de 50, Em feverelso do 2005, o

| Banco Safra de mvestimenta assumiu as athddades relagionadas ao procesio de gestdo p prestagda do

I servipo de reglstro o osorturagdo de cotas dod lundas Safra, senda que 25 3tvidades de cadtddia e

| dhtribulpho permaneoe m dob responsablbdade da Banco Safr 54 Em dezembro de 2008, a
! adminivtragdo das fundod da inyeslimentos foi migrada para a /S Adminktracio do Retursos 3.4,

| emareia consiltuida com esce propdslin eypedfioe, v em 2116 com o 3dvente d37 novas regrad da CVM
{ICVkA 558 £ 555) ¢ da necessdrla adeyquaghe dos regulamentas dos Fundas de Imestimento & feul
presladares de servigos de adminkgtragda e geatda 5 medmat, o Grege Safra degdiy, juntamente oom o
mavimenio da adaptagio do mescade, segregar a3 sendgos da adminlrtragio fifusinia em um neo
weloubo socferitho de gropo, sediado em 55a Paulo, Desse mada, 3 adminitragka dod fundoy fel migrada
para Safra Sorviges Do Adminhtragda Flduclda Leda

: A Emprows poysui Codigo da B o Gonduta, Manual $8 Comphkanco, Manual da Aoy, Monwol
i 212 | de momacdo & mercado, Manual da Goatha de Dquider, Potlten de Swinbddy. Em Gz
nbrrmathee, (wor onewns

Slert, sEgUEn &M anEas,

S o grupo scondmicn de ampoesa prosth Sefesges dir peslbo, conlrdadorin o cuatidia dadorrea o
213 | matrutumn g o relesonemoento com A emprasn de gdmansiracho (ansaac Rasumo Profsalonal
ponforme medeko condsthnts 13 Secho 2

0 servipos de controldoda pasiddia ostho =ob resperiabllidade do Sanca Safra 5/A e a goitio dos
fundos fica a cango da 5afra Assel Managment, £menld ¢ Banoo Safra, todad empiedds $10 subsdddnias
Irnegrais do grepa Safra. Com o eldelive de apguir o3 prinoiphos de Chinese Well, cada uma dessas droas
estd Incalizada em prédios efou andares separados. Por fim, cabe Infarmar que o Banea Safra SfApresta
tervign de austddia para diverias 410as 4o bance ¢ gue hd profissionals destacadod para stender
extlusiamonte cads uma delas,

A Instuicho posaul droa do beosoksgla da informachio pm-prhﬁ_ﬂuu afamotray, dolaltise o

2.1 | idriadng Atudis, Gefanograma & a quakliencio des profasionen.

sim, Alkldades atuaks:

(1] Definir & implementar as pstrattpias de Tecnolegla da Informacdo e TelecomunlcacBes pard supoitas

o3 megbties das Organizagdas Safra, allnhados ks 2stratéglas o priondades dotanminadas pela alta

P adminisbracho;

- Aith Delaly, homalogar e implementar toda a Tecnologia de Informdtkca e Telecomunlcagbes, bem como a
Arguitetura de Ti, necessdria para suporar o negptok das Organitackes 5afra, em todos as canaas, quak
s&lam apbncias, pontos de wenda, dutossendess, Bancs por Telefone, “OMca Banking™, Tintemaet
Barking™ ¢ outrm;

[iki] Elaborar, prapar ¢ gerenciar fvestimenios e orgamentos em Tecnokegla di infomagho ¢
TelecomunlcagBos das Oiganiacdss Safra;

i liv] Avallar, desenyaher & implantar modelos opeRoonals que atimitern custos, riscos e qualidade,

i yenrdo agenie de mpdangas grganikaclanals e tecnaldglcas;

| [v} Projetar, desenvoheer, implementar @ dar suparte Wenloo 3 Sliternas Informatizades, proceisos e

| meins de telecomunicaghes pam eperagonalizar o negdoiot o contidles das Organltagdes Safra;

[vl] Procmisar, armazenat o dipombilitar dados ¢ informaglhes par operacanalizar todas 3 dreas de

! negéeos & contigle das Qrganizagdes Safm.




©wtl] Guardar ¢ garantic 2 segurindg a [megridade dos dados = informagfies das Crganlzagdes Safra; -

» Cantrolar 3 contratacio p aquihc 3o de Servloos e produtos, bem como as dejpeias da drea;

i {vil) Fazer parcerlas oitratdgleas & cantratar refursos de Tegnologka da informaglo @ Tebecomunlcagies

| para cumprmento dos objetlved o motas estabelecldas;

- {ix) Definlt & garantir nivels de sendgas de Temaokogla da Informaglo e Telecomunkaglies com pathels &
atequadas 30 kom desempenho dos negdios;
[¥} Garantlr a pontinuidade dos sonicos de Tecnologts da Informagda e Totecormunicacles deflalnda e
Implernentanda processos & recunas de montingenelas;
[ai] Pesquisar, gotar, negodiar & adnuitls bens o seryipos para 23 DrganizagBe Safra, bem come condrolar
os contratod ¢ efeluar o3 pagamentss dos mesmos, respeltandd o orgamenta de cada drea grstord.

1 3 - Nimorox da Empmans

| 3.1 = Froencha @ Tabela phftis ©fm 04 wolies cormeaporsdening dced Mt eros da Emporesn.

AT Fatrimbmo sob admmatrasice HOmeso da paEE0as gue
(posicha do firal de perloti) trabsadham pa empeesn
Mz A5 33817 MM H/D
213 RS 38,685 MM N/D
2014 RS 45 BG4 M H/D
2015 RS 58.080 &K HiD
| | 2016 RS 75113 MM HiD
| [ 2047 R552.938 MM NfD
i [zpa RS 51645 MM hfD
20718 A5 98,722 MM HiD
<020 RS 103.054 MM HfD
| 2021 A5 101,275 MM HfD
i 32 | Ounl a dismbuicho do poksive sagundo Upologin de investidor?

Tipa M % paitive
Possoos Fliicas 457213 46 Na%
Emproso% 15.992.9 16,79%
fmattuiches FindnoMras! Saquindoras Soc. de Copitalropin 16.218.% 1.0

| Inmvenlkdorns | nstitudiona ks Predd onclirs 35513 LN EL
Drirhukdorne, Adocodorns (indlul Amndos de fundos de [eroetrom o
Famety o) 0 299.6 0,31%
| Imvoixdor Estrongeima 52101 6,52%
| Oevematintron 82731 B.68%

Data bate! lanelra 2011

4 - Rocaoitas do Empreaa

4.1 | Avecstn da Taxn ds Admindsiracho & suficinnbe pars cobir os curslos da Empresa?

=k,

i b-Recuranx Humanona

' 51 | Qush ox rogme do romunetaco o comittionamento dos funcenidos o sisaciade?
A pol i@ de remunercio segue oy padedes de mercado ¢ 6 compoita de uma parcela flxa & dir uma

]



[ varidwel com base em critérlos de metad ¢ desempenha. PAra $2 manter o [irha ooem & FemUnEcRL I
| praticada peko mercada, o $3fra participa de [ndmerad pesqudsas de meicada @ fdrum de docussdo.

82 | Ouats sbo os mecanismos da retengls de talentos wiados pets Emprasa?

Corno mecaniimes de retencho de talentos, o Gropo Safra wtiliza algumas agles de desemvokmenta de
catrelma que visam @ aprimeramento da profistienal dentra da fnstltvicdo,

Erts 2015 prooeram particpaphes em Curses, palesirag, semindrios, congressos, cuniol oRlne pana ik
araas de Back Office, Controladoria, Despess & Orgamento 2 D&M, Jurldico, Large Corporats, Mok,

! Marketing, Potligs de Crédiio, RH, Riicos Corpamativod, Seguradora € T gromoyeram a atuallzacio e
capatitacio de conhecimenla relacanato 3 segurangd d3 [nfarmagds & fiscos porparathios,

0% programas voltddes pam geatdo de carmebm subiidiam Lursos de MEBA adereniod 20 negdelo o

' possibllitam a extensdo de médulot [ntemaconals em inytltuighes renmmadas,

Exislo uma polilica pars romamenin @ desemobimenia profssaongl dot PG L A S o

533 | guap

0 Grupn Safra popsul ditetrizes de treimamento que Wwm pas objathvo capacitar, deaorvabrer @ aperfalgaar

o3 rolaboradores de canglomenada $afra no que dit respeita aos precessos de formacdo, awaliaclo,

recidagem ¢ aprmoamenta das capazidades tdenlga, admilnntratna ¢ gerendal,

As motadaloghas wtiiradas podem er presenclab realliadas com a predene de trdnamenios &

ol lenta{an de Intrutores atrivés de experidndas ¢m s3la de aulsh, & distdncla (reatlizadas tom 2 agho

direta de instrulores, utiflitando recuraos vislais alravés do L5 51GA no propnio amblente da trabalho),

além da realizagdo dos cursas mandatdrios pela Banes Central |Prevencyo a lavager da Rinhelro, Cithgo

de Etica, Sultabblity, Risco Operadional, Politlca de Respomabtlidade Séclo Ambkental, Programa da

| tntegridade {Combate & Carrupgdn} e Seguranga d3 Informa3a).

| anda ofarecermas grade com 37 cursos nda mandatdrias visande aprmaofar conhegments técnioe efau
compoitamental, taid eoma Auladesbrohdmento, Captagde, Crédeo, Produlos @ Servigos, entre Qulros.

_ Emsytemn dircirkzes especificas para neentho b Graduagdo o Put-Graduagdo, MBA, Cursod Externos,

| Certificages Obrigatdrlas ¢ N4a obrigatdrlas e Cursos de [domat.

Para manter-sp atuslizade com aa pravicass de merzate, @ Banca conka comm aghed oMo benchmarking,

participagBes e ventax/fdruns ¢ contatos com parcekos rrpeclallzados nod tomas de TAD.

"6 = Riaco

:_ﬂ_I-E_umhru

811 Trescrova a mslrulura do gomnciames do mcos 4o ompmEa (neenr Roaumo Profivsiandl
" eonlomme modekt conatdnte na Seeda 2

A drea de Alicos da S3fra Asict & composta por sels praflasbondls, incluinds o Superintendents da REoos
Assot £ responde dirgtamente a0 Superintendente Exeruthag de Riscos de Inveatimentes da Banoo Safra.

642 [ Cumm & 0 (n3poradind pola #rea & 0 quoM B8 feparis?

| O responsdwel peta drea & Rend Luis Burkm (Superinendente de Riseos Assel], que s repora
diretaments ap Mascelo Dantas, Dirgbor responsive] pela drea de Ristod de Investimantol do Bangn
Salea,

A [ Primcipas mudangas na quipe da risc rie QEIMa Cincg 4003

' Em b ©972017, Rene Luls Burlm asemiu 2 podgdo de Head da Rbseoa da 5alTa Assat.




Howwa a 1afda om 032021 de Marcela Carnelro Mesa, resporsdvel por Enguadramenta Fundos/Dug
Mligence, para desenyoheet autra fungdo dentra 0o Grupo Safra o safda de Rogérko Qliyeira Ribelo, que
£fupava a pesiedo de Supertniendente Exenrtive om md 472021,

Qe SenGORUAIOMas $a0 utdzados pars apnin oo conliody da rmca¥ 510 dasenvohikdos
014 (et eme o contratadon o o teroerea? Duem o o ¥ Como tormm eecolhidos?
Citnr, eapecfesmaria, po tipe de isco (cridéo, conlrdpasie, pracn kaqudes B Opemcondl}.
Fara o apelo ao controle de tlieo de mercado & wtlibrada o sistema RSM {adguitlde junte 2 ELEKTO —
Frodulos Financeiros], pard o nacos de créddito, contraparte e Hgultor o cantrole £ efeluado emabtema
proprietiro e pam o rbeo operagondl utifiza-se g slstema MVAR, Todos o dlstema) contralados passam
" pot rigofoso processo de avallagda dento & drea eaodda, teenodogla da informagda & prooeam.

Gy shio o relaldnos da dscos, com que boqidncis sda Qeroses, o que contdm o quem

615 recebe @ annbam mates relaidocaT

Para o Rlsto de mercade 330 gerados diadamente relatdoos contendo Informagdes de VaR, Streas,
“alatllidades dos Fundos & porghes mapeadas por rised, com of devidos percentuals de ocupagda dos
lrmltes. Aftm disio, possulmios Sguns cantrales de risgo gn-line para que a droa de risce ¢ 3 gestls
posiar acampanhar a risca Inlra-day do merado. Rooebem wates relatdelos o Membros do Comité do
Alscos e a Gestdo,

Para o Risco de Liguider $3a gerados relatérios semanats contenda oy “gaps” (difefansa entra atbwas
pasifeeis de Houidarlo @ resgates potenclaki} nas prazos di 1.5, 21, 42, €3 & 1260 diay itnls, ¢ nos prazos
de 1, 2,3, 4 ¢ 5 anas, além de “gaps” de Hgubder ulitlzando-se cendrior die afrods,

Para o Aides do Crédite & deponlbitlizado darfamente relatdedas gn-line cantenda o Ilmites por omitiod
disponfvets para aquliledo de athves por parte da gededo. Eatas Infarmagdes s3aa bawe pard & iketagdo
'a balplagem, ou sela, nenturmd aperaglo é fechada sem que haja Gmite aprovado & disponivel.
Conttantemente ¢ ofetuada uma reavalagdo econdmico-finanpeira dos emissated, aiém de verificagda
do Todos o covenants.,

1 0.1 1 - R do Cegdfdo

! G111 T Cascrova o metoockogia do Jestlo J0 rco de eriehin daw earbeima.
0 manltoramento do rison de créddo ¢ realirado pola drea de Crédite do Bance de fnvestimento, 2 gqual
¢ regregada da gmtio e potsul reponie independents. A drea de gridiio tem como responiabibdades:1}

" Analisar o desemparho econdm ice-financgion de emsor bem coma as caracterikilcas dos titulas
mabllinas que serio adguirkdos: para emissdes como FIDCS, CRI, CA, sl também avaliadas as
cutrirtiras d3 operagdn, lovenda om canta o3 seus potenclais riscos adicionals. 2} Apresentar ac Comitd a
proposta de aquislgde do atvo;3} Monltorar veestralmente o desempenha econdmlco-finanteino de

| todes os emissores ;41 Acompanhar 0% covenants saltentes nas emiudes adguiddas] Atompanhar

: mansatments 3 cartelm de orédito para avallar a sua conceauraghe. O depariamenta de cridita fealiza

| uma andlise da capacidade de replgamento do efmbidar e da estrutura da atlvo, Em seguida, o

i departamento de Orédite apredenta 2o comitd 3 andlise conculds, sendo o parecer final deflnida 2m
EONDENLO.

! | Descreva a politica de seguranga da informag ko,
Vide eddiga de dtlca
a1 Exitlo Habemp e gravacan de gactias lokefdnicas? Qual a politicn de escuin das
) [rovacien?

f empreda porisl grorsagio telofonica nas Mesas de Operaghes Adsot.
0 programa de prcuta ¢ aleatdrie e ¢ondutida pela Complance do Asser A escuta didgida & felta nos
£230% £m qQut hd 2 necessldade de ponflimagda de aperagied ou cm casos da suspelta de desvio de

a



i canduta.

[ Deroava oa procadsmenios da back-up @ redundincia de nwformogiod, Joxktopy e
| B22. Eeryidoras (pare back-ug. (e papecificamenie & pariodicit g, kooh] o prOZe da
ANTRAL NATIeTs],

U Cantrole de Backops para Bancol de Dadas ¢ Hatermas
As tanfigutaghes das rotinas de backup slo reafiradas pela droa de Produgdo nas ferramentas AMM {alta
i plataformal, VEEAM & T5M |bala platafarmal. @ acompanhamento day suas execugles ¢ redlitags pela
drea de Scheduligem atraved do sistoma Control-M que reallza o manharamenta das execugies de
rotinas. O Safra coaliza backups dldrlas, aermanals £ mensals e emos bma guarda de £dpkas de SeguUianga
gtlo perodo de 20 anes. O backups dog shitemas de bawa platatorma s3a gravardos em sorage
 lacalizade na dalicenter pringipal, Para ambipate de Malnframe, od bachups 510 arma enddos na
" cdrtutura do datacenier princlpal no cacho na ferramenta Hydta {armazenaments cm ghco} por ald 30
dias ¢ om cartweho fslce na robd para backups de langa duracde, anmalensdat em ambos 03
' datacenbers.
At cdphas de spgurarga dos backum 530 armarenatdas na datafenter seounddria. Pard balxa plataforma
23 realizadas cophas vla TCR/IP para uma estrutura de snorage FCS Wéntita 3 utliada no datacenter
principal. Para ata plataformna, tanta a {erramenta Hydra quanto od Robds do site ptbacipal, realizam a
camunicio via TCRfiP para o datacenter de centlngdndla, que possul umd eathalucs fealca ¢ l&glcade
Hydra o Robd idénion ac site gilncipal, Mensalmente sdo realiradeos Lastes de restautagdo das
infarmagles contidas nad midas de batkup. Todas a3 ctapas de pxecucia s1a evidenciadas e
Jtmazenadas pela drea da Predugde, Um cronegrama titabelece qualy a1 fitas devem o seleckonadas
para testo de restare.
Backup de Estagdes
{0 3a3fra uliliza Rleoryers para as dreas pata trabalho das oulagdes do colaboradores. O filesorvers sla

| rmgtizam backups dldmas conforme processo dewrlte 30 ma para od senddores.
' B2 A [ Dnscreva o politicn do controle de acossa & ks Cantar (Tico & | ey,

O Baneo S27ra posavi dols CPDs que 1o condtruidos em prédias préprios € contam cons Fequno pand
, pratagso {lskea lcontrole de acesia blomdtfies, portas corta-fogeo, clmeras CFTY, $0gURAnG patkmonial,
ele).
Uma palitlca esprafica rege o cantrole de aceiso 305 ambientes crficos de T
035 amblpntes reaties de T1 peasuem wm slitema de cantrele de apesn fisico via crachd & contrabe
Elométrics iCantral-18], onde samente prescdd autorizadas podem ter acessa, A akada de permiada &
aplicada pola eatndura de T {Supeninteadente ¢ Gerente de Cperagdal A entrada pilntipal do edillda
passui pOrtaTa Com seguranta pHvada. Pam aceas aos CPOS hd porta ethusa, detector da malzk e
guarda pairkmenta! presenclal 24haras, sete dial par semana. Ad ol meras nstaladas no CFD 330
menitaradas na central de Seguranca Patnmenlal, com gravaclo inintermupta.
U5 equipamentos eitdo dupoatod ot Corredonsy extomol & iNTemas de acesto 35 salad de senddores
corporatlves, malnfame, telecomunicagdes o robds da midias de backup, O Jeesso aod pquigamenio: e
cabeamento de dadeos & vor distribudos no edificko Matniz & contralade pela dma de Segurangs
Falrimanlal, gue mantém trancados b chave os “shaft's”,
Acesin de emergbnela tempordrio das recursas aos CPDs, fara do hordrio comercial, & aurtnritads pelos
coordenadones oy Gerente da Operacho.
D precesso de saligtacko de aoesa eitd aulomatirade dentre de uma feramenta desemvohvids
Infermamente &m Lotus Moted, garaniinda wm Nuxe ntegrado entre oa nheels de solkcitagde, aptewaglo e
hberagdn,




634 Doscrwa o parqod becrodimey oluad dn ingtdweho. CHar ng-treaks, capacidsda dos
: sorvzioms, Enks o intemed B tokefonla elg.

" Mainfranes: Quide: GL ¥dquina CPU |BM modelo (Ererprice 2196 2817-M32 505 2,636 Mips (168 #1505}
| todatidade WIC 64 Ghy de Memdrls

: Servldoms Plataforma Balea: Processadar RIS 2 19 senddarat

1
Estaghes de Trabatho Matrle - Tatal: 3383 sendo B4 estacdes padrda Thintlleat & 2699 PLE Arquitelura

Intel,
|

| Estaghes de trabalho Agéncias- Tolal: 2780 sendo 1976 ThinGlicnt, 495 PCs Amquitctura Intel & 289
citagded de Caord padrla Intel

Starage: 140 Terabndes [Balea Mataformal + 30 Teraboytet {Al1a Platafoemal
Links Internel: & Nk — T00 M b, Telafania: 4.000 t2mald « 20 iinks E1

Mo-Breaks: CPD Gela Cintra - 2 5 300kWA & CPD MaE: 12225 8WA, 1x B0 kKA e 1x S0 kA

H_2.5. | A bsttuicho possl B i #-mml Sl e sislemns @e anthdnoa?

3lm, O Bance vliliza as seguinies ferramentas de seguranca: firpwall da Chedk Polat, filtro de contpedo
Web da Websense, antispam Ironpart, 2lstema de prevenido ao varamenio de informacdo (BLP) da
Symantec & @5tema dao prevencdo & [ nruslo [IP5S) da Meafoe, Na aoguianca de gedmaerrs o Bancs utilisa
o anthvinn Sophes ¢ Symantec. que se camplementam na andtise de artofatos malkciosos. Fara os

coul parmenios infornes o Banca utifiza o anthdrus Symanter cuja atoalozpde & realirads pels gonsole

| eenbral, A alualizagdo das extagdos de trabalho & JuTemanea & transparents para ¢ usudrie. Todo arquio
| riado, alterada ou copiada & anallsada em tempa real, além dissa, hi o bloguele cantra cépta do
"arguivos para midias remesvieebs (o pudds nlo possul permissdo para desathear o antivives ou mudar
Juay renfiguragdes],

E25 S reakndoy lesles perkdcns pors varfcacdo dir koguet e o blegtdade da trlamas?
- Com gue homsdnclat

Sim. Anualmente ado realeados peates e seguranca nof Hiremas offtloos, com em 250 do relandrios de
1 vulngrabliidades & 3483 eormotivas. A droa de seguranca da Informaclo tambdm realiea ERTles oM novas

i aplicagles v funclonaidades critheas,

8 - Compliance o Avdfierla Interna

B Cuem pOr 03 rEIponsdven felys Aedd dio cvrpwanco 4 audéoria mioma a 4 quem so
' repartnm ¥

A respensivel pela drea de Complianee § Gullherme Mekter, gue oo reporta dirgtamente ap beandre de
Arambula Micodtt, diretor de Compllance da Safra Servicas de Adminkteacio Adusidda.

go BaacrevA 0 processs parn adesdo b Codigo da Elica r Condutn, bem coma suns
aluakracins, pas peasnne O bl ne empnen,

Os ¢ofatroradares da 5afim 3testam, por melo do Terma de Adtada, que recebeam o tdm conhedmento
do Cédign de Candula o Ftica, E responsabilidade de o Compllance reallzar a atuallragda periddica da

10



i decumento, bem camo Jcompanhar o xeu tumprimenta pof parte dos fungiandrios,

] [ Bracovn b pofilicst di nealmenlos [MIESOOTE I L SnEar i,

| Wide eddign conduta e 413

|

! A Extsiao fundo ou moiro Instnamdnts da nvastimenio axcusho para stcos o axnutel 08
. &Tipaan

| Ml

| 8.5 | Bosereva o3 regras parn invastimentc doa rocuried prprios da emprosa.

i MHiA.

I Deacrewa 0F procedimentos para o conirols de meaa de comuriencio alemalvos oo

I a5 ahitrme eorpomtive yisanda 4 Sdiminsimeho da confbios di miorosea tols coma frons

rnndng, yaramete da mlormagies confidencinip stz (nrempias da melod de comunkcapdo
altormativos: Eokofone celular abismas da menLigons melanidneas s g webmad exioma)

Vide Cadign de Conduta e Ftic.

BT Cuxno 230 vorfoodos o3 phocademienios qua visem &0 combato 4 lavagam de Enheio fetos
2 peloa reus divtibuxborot
Vide Cédiga de Conduta ¢ Eles,

Caxo 4 omipiesd desermynhya oulrns athidados, doscrava $ud polilica da cinors wol o de
B.A quo faema & garontida a protegin de tnformoghs endta depatamenios que ndo azlsam
| Artyiivicis Rb MeLmD projeio oo bha de meg G,

fam o objetive de segelr o3 pringmos de Chinee Wall, as dreas deo gestdo de rerursas proprcd o
recunos do tefeedngs 430 segregadas fisimmente, A Safra Assel tem seu aoessa contralado por |eiter
klamétrica, sendo que soments paitodd Jutarkiadas possuem JCesto.

! Mo cosD de g empress o senigers db adminsirogde, controladoria ou cuslida

| 8.9 presladas por empreia do Muama Grupd SConamics, CHMo 12 garania & segtegacdo entra o

&ron prostndom de sarvico o @ admaburachks de catsras?

A avrddade do admimistracdo & realizada pels a Safra Sendgas do Adminkitragdn Fiduddra @ of senigo;m

" de controladorla & custddia est3o sob retponsabifidade do Banoo Safra 57A [ambas a5 empresas 3o
aubaldidias integrals do Grupa Safea). & gestdo dos fundas de recursos de Lercetros € realizada pela Safra
Asimt Marnagement, nldade de negiclon gue poaiul athidadies & slitemas segregados das domak

, aporarBes do Grupo Safra. A poliica de segregacho £ tatada no Manud! do Compliance € & fema

recorrente nod Ureinamentos minbitradas prka Campliance. Todas as dreds possuem ¢ontroke de Joeseo

por lelor Blomgirlco,

510 Descrava 23 1¢gr09 € 03 prOGErmMonion parm momdo amerts da dhvisin d ocdiens,
aspaciicnchio de comiernias 8 opoapdey anirg Corlens,

Prlorariamente, as operaghcs de campra ¢ venda possuem os comltentes [fundos de Investimento}

|dentiflcados tempastivaments o 13m prepes midios colmddentes para todos os lundos emvohddes.

Kos cares em gue ndo bawver powsbilidade de identlifiQglo Tempedthvd dod camitentes hd o mtelo do

conjunts de ardons envohidas, sempre pelo prega médio db negodagdo das operaghes.

As dress deilseo & Compllance acompanham o comptEmente das dirolrires estabelecidas,

Boscfova Of regras B eoceamonios de mondoraments das operaches realzadas fora da
B.11 piainformon ehetrinions do negociacho, enfntzands eslabelecimonto da progad & kontes de
refordncla utiizodas,

1%



A5 operagBes reafizadas em balcdo lem acompanhaments pela drea de rigos baseadas nas metadologlas
e tunekd do predos. Ualizamos majormartamente & Anblrma e o Celip como farie de referéncla,

Exisla Algum aganie axtema {ax.: consullona), além do okmasimador, Ertvadyicio
Bt2 yirificacio do adesds a knites de HI0D, KMkas legas pu regulamonaes doy pOskciea dos
' fundna ton geatho da Emprosa?

NG,

Trescrova come s&a tralados o3 confuios do infarosse pesuttonies do partcipacds du Munclo
711 dos s4cion Do eecuthos Aim uiimon negtcion, bam come de sua peonterdk padlicpacia sm
Conseihos Fiscals & gy Adminhtiagho.

+ Wide Cédipo de Candula e Etlea.

H.14 Boscrorea 0% teeds para o totomento de sl tolar aip como rocobamanio ge presenies,
: Gt wiagene sie

Wide Codigo de Conduta e Etica.

A mmprosa fecebs comisdas para akocss i pof imtcmentos em v o valones
mebRdtios dalribukios em bakda? CLaH ae ragras? Fovor tatar o D3sunio de cebatns db
laxas de pEmanbiracia @ porfonmance kobew fundoy inyeatdos pages 20 gestor de forma
[C3 =l B

816

A pmpresa nio recebe camlssbes pard dincgdo por bwestimentos disinbuides em baledo. Qs pregos 1o
as praticades pele mercads ¢ fornecidos polas entidadeos responsdveds |Bovespd, BMEF, eic)

G0 renkrados Instes pertdicos parn vorificagdo da confermitade com poliicas inlernas?

B8 Com_gue froquencia?

Slim, & &rca de Campllance reatiza testes perkddicos 3 flm de atostar o comnprimento das nomas internas
€ ¢al&rnas,

| &+ Qupxides Juridicas & Legals

g1 Doacrmca oome a5a ratadas oy quosiSes juHECa: & egas da smprosd (dopandamenio
) parldicn pripeio ou fonaukoria do toroaitord)

ASafra Serviges De Adminbstragio Hducldrla Ltda uliliza a estrctura Jueldica prdpria compasta de uma
couips experiento & pipleialitada nesse segmento do Mercada Financeiro.

A emprosa ou gt g 38wl Gngenies {A formm pomidas pea Ty, peic Banco Ganlral ou
0.z pola Conselhy de Racursos da Sistorna Froncgio? 5e positive, informar o nomers do
: QO

A Safra Sorvoos Do Adminstragia Frduchd ris L1da & seus drigentes nunca sofreram punkglo da OV, do
Bangn Centraf ou do Conselha de Becursos do Skiema Findneelfa,

B Exmin okpum procasas Gonire a Emprarn ou algum da seus dirigentas na CYM | it Sancs
- Cembral ou no Sanses de Recrson do Sidema Fepncein?

A Safra Servigos Bie Adminlstragdo Fducifrla Ltda ndo fom cidnda do qualquer processo ¢m Curso canin

5i gu algum da seus dislgentes na OYM, no Bango Centrat au ao Conselba de Atcurses do Slstems
Flmancelro.

10 - Anoxos Marcar Anexos Abaixo
01 Aesumia Profealmnl X

i0.2 LEarival da Aekon x
! 103 lanuois do Marcoclo & Meteadn x
. 0.4 honuol de Complanca X




' 10.5 Cédia de Eliea v Condutn — )

: 05 Manun] da Pobbea de Exorcisn ge Direio de Voo .

i [Proey Vottmg)

Sin7 Relpideia da Raling X
0.8 Manunl i Lz %

i 138 Politica de Suitobdfy X

2) Declaragao

Deglaramos que este quesliondro foi prenchido, revigado e assinado por
pessoss devidamente autarizadas a fazé-lo, respondendo esta [natitulcdo pela sua
exalidbo. veracidada e integridada da informagho de todo o contalida preatado

posla documeants @ 0o SRUE OTHXDSS,

Compromateme-nos a mantar tadas as nformacdes desla quastiandrio
devidamanta stualizadas semastralments, enviando nova varsdo de guestionario
ans distibukdares e alpcadores nos mesos de faneiro e julhg, com dala-base
dezembro & junha, com esceclo das informaghes conlides no [tem 3 = Evontos
Imporlanies, 4% quals sordo atuallzadas & comunlcadas imediotaments apda a sud

oeanméncis,

=
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3} Evenios Importantes

1 - Qualquer attoragho om alguma quosiac dessa sagdo davo $or Informoda Imediatationle
apds sua gfetivacdo, com & indlcacao da referidae data.

1.1 { Moty soealddia que ofors o conbrob ook dn mpreLs.
M/

132 | Enlrocdn & anldn doa prineipals socaea.

NiA

13 Allerngha ho quadra d& profasionss maponidyds pelos stokindes de admins g,
Inchered s cumphancs 8 fien.

HfA
Z « Allvroc s desde 8 Hlima aluafiracho
(21 [ Dala tn (Beman alunadzagho.

Jan'2z2
] § Crusis forom oz falos relevantes dn amprean geslod dedde o GRimo ntunkzacto?
HLA

23 [ Lia\e oa fens alterodod dodde @ Gima slustracho do question s

| Toedos o dens fram ravhiog.

L)



