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1 APRESENTAGAO

O plano anual de capacitagdo 2024 dos servidores do IPMJP foi desenvolvido mantendo
0 padrao setorizado, de acordo com a necessidade de cada setor, fornecendo condigdes para
0s mesmos desempenharem com eficiéncia as competéncias institucionais. Os cursos sugeridos
sdo gratuitos e online, com abrangéncia de realizacdo até mar¢co de 2025, cumprindo a

periodicidade anual.

2 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do Plano Anual de Capacitacdo é fomentar a atualizacdo e proporcionar
0S meios para a operacionalizacdo das diretrizes que norteiam o processo de desenvolvimento
profissional dos servidores, visando desenvolver as competéncias para aperfeicoar o trabalho,
bem como, buscar a exceléncia na prestagdo de servicos aos aposentados e pensionistas
atendidos no IPMJP.

2.1 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desse plano sdo o de contribuir para o desenvolvimento
do servidor como profissional e cidadao, capacita-lo para o desenvolvimento de acdes

que visem aperfeigoar o sistema de gestdo do nosso RPPS,

3  PUBLICO ALVO

. Formacao basica em RPPS para os Diretores Executivos, Chefes de Secao,
Chefes de Divisao e conselheiros.

. Formacao especifica para os analistas, técnicos e assistentes de suporte
previdéncia, contabilidade, licitagdo e contratos, assistentes sociais, atuario, contadores,
advogados envolvidos no processo de concessao de beneficios.

Formacao especifica para os membros do Comité de Investimentos e do FUN-
PRE.

4 RESULTADOS ESPERADOS

Com a implementagao do plano anual de capacitagao € esperado:

a O desenvolvimento e qualificagdo da forca de trabalho do IPMJP;



b Incremento do comprometimento dos servidores com as metas de
concessao de beneficios;

C Transparéncia e clareza quanto as agdes de concessao de aposentadorias e
pensdes;

d Padronizacdo dos processos que envolvem as concessdes de
aposentadorias e pensdes;

e Aumento de produtividade;

f Melhoria do clima organizacional;

g Aumento dos niveis de qualidade nos atendimentos aos usuarios dos

servicos prestados pelo RPPS

5 DESENVOLVIMENTO

O servidor podera adquirir competéncias necessarias para executar suas
atividades no IPMJP, por meio de agdes organizadas objetivando atender trés niveis de
competéncias:

a Competéncias fundamentais: refere-se ao conjunto de conhecimentos e
atitudes necessarias ao atendimento a todos os usuarios que procuram o IPMJP,
independente da questéo a ser tratada.

b Competéncias especificas: refere-se as competéncias técnicas
relacionadas diretamente aos processos de concessao de aposentadorias e pensoes.

c Competéncias gerenciais: refere-se a competéncias que devem ser
apresentadas pelos diretores executivos, chefes de sessdo e chefes de divisdo que
possuam uma ou mais equipes sob sua coordenacao.

As acdes de capacitagcao poderdo ser desenvolvidas na modalidade presencial,
semipresencial e a distancia. Deverdao ser implementadas de forma a atender as
necessidades do IPMJP em relacdo a oferta de agdes que possam capacitar os
servidores envolvidos no processo e o aperfeicoamento das atividades de gestdo do
RPPS — IPMJP.

As linhas de desenvolvimento s&o as seguintes:

a Iniciacdo no servico em RPPS — Visa a formagao de grupos de estudo a fim
de tomar conhecimento sobre o funcionamento de um RPPS e das peculiaridades do
IPMJP.

b Formagéo Geral — Visa a oferta de participagdo em Congressos e Palestras

sobre temas envolvidos em gestdo de RPPS e concessao de beneficios e pensdes.



c Educacido formal — Visa a viabilizagcdo de cursos especificos na area de

RPPS e gestao publica.

6 PROCEDIMENTOS

O Plano Anual de Capacitacao esta estruturado em duas formas de capacitagao:

a Capacitacbes internas — realizadas por instrutores internos que ocupam
cargos de diregdo. Os temas serdo determinados de acordo com as necessidades do
IPMJP, para participar desses treinamentos os servidores interessados deverdo fazer

parte do publico-alvo do PAC, considerando as especificidades de cada acgao.

b Capacitacbes externas — realizadas em instituicbes publicas ou privadas,
situadas em plataformas digitais. Para participar de tais treinamentos o servidor deve
fazer sua inscricdo na plataforma correspondente ao curso requerido. Ao final de cada

curso, o servidor deve encaminhar o certificado ao setor de Gestao de pessoal .



7 AGOES DE CAPACITAGAO PREVISTAS PARA 2024:

7.1 Lista das entidades e relagao dos cursos por setor de abrangéncia:

ESCOLA VIRTUAL - EVG;
SENAC;

BRADESCO FUNDACAO - BF;

SABERES DO SENADO FEDERAL — SF;
FUNDACAO GETULIO VARGAS -FGV;
PLATAFORMA XP INVESTIMENTOS.

SETORES

CURSOS

01

CONTROLE INTERNO

1 Introducao ao Controle Interno, 40
horas; SF;

2 Controles na Administracdo Publica, 30
horas; EVG;

3 Controle Interno e Externo do RPPS, XP
Investimentos;

4 Revisao de Beneficios Previdenciarios,
XP Investimentos;

5 Auditoria em Processos Previdenciarios,
XP Investimentos.

6 CRP, 60 horas, EVG

7 Prestacdo de Contas Anual do RPPS,
ASPREV/TCE-PB/LEMA-EDU, Evento
online dia 26/02/2024, das 9h as 12
horas

02

COMPRAS, LICITAGCOES E
CONTRATOS

1 A Nova Lei de Licitacdo e Contratos
Administrativos, XP Investimentos;

2 Fiscalizar com Eficiéncia os
Contratos Publicos; 20 horas;EGV;

3 Gestéo Contratual; 25 horas; EGV.
4 Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos Planejamento e

Governanca; 30 horas, EGV

5 Gestao e Fiscalizagdo de Contratos
Administrativos, 30 horas , EGV




03

CONTABILIDADE

1 Retencao de Impostos e
Contribuicoes, 18 horas, SENAC,;

2 Microsoft Execel Avancado; 30
horas, BF;

3 Contabilidade com foco na Gestao
E%VOrgamento publico; 40 horas;

4 Contabilidade Publica em
conformidade com a Gestao; 20 horas;
EGV

5 Fundamentos de Contabilidade
Previdenciaria, XP Investimentos.

6 Demonstrativo de Informacobes
Previdénciarias e Repasses (DIPR) e
Parcelamento de Débitos
previdenciarios do RPPS, 20 horas ,
ESAF

7 Prestacdo de Contas Anual do
RPPS, ASPREV/TCE-PB/LEMA-EDU,
Evento online dia 26/02/2024, das 9h
as 12 horas

04

ARQUIVO

1 Nocdes de Gerenciamento em
Servicos Arquivisticos; EGV

2 Gestao e Preservacao de
Documentos Digitais; 26 horas;
EGV

3 Protecao de Dados Pessoais no
Setor Publico; 15 horas; EGV

4 Fundamentos da Administracao
Publica, XP Investimentos

5 Fundamentos em previdéncia
Social, XP Investimentos

05

FOLHA DE BENEFICIOS

1 Revisao de Beneficios
Previdenciarios; 40 horas; XP
Investimentos;

2- Previdéncia Social dos
E%r\\;idores Publicos: RPPS; 30h,

3- Fundamentos em Previdéncia
Social, XP Investimento

4- Fundamentos da Administracao




publica, XP Investimentos

5- Atendimento humanizado para
RPPS, XP Investimentos

06

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1 Transformagao Digital no Servigo
Publico; 20 horas; EGV

2 Seguranga digital; 5 horas, FGV
3 Machine Learning; 10 horas, FGV
4 Ciéncia de Dados, 60 horas, FGV
5 Gestao de Tl; 30 horas, FGV

6 Teste de software, 20 horas, Sympla

07

OUVIDORIA

1 Tratamento de denuncias em
Ouvidoria; 20 horas; EGV

2 Ouvidoria na Administragao
Publica; 20 horas; SF

3 Gestao em Ouvidoria. 20 horas; EGV

4 Quvidoria e Transparéncia, XP
Investimentos.

08

RECEPGAO E PROTOCOLO

1 Exceléncia no atendimento; 20 horas; SF
2 Atendimento ao Publico; 10 horas; BF

3 Atendimento humanizado para RPPS,
XP Investimentos

09

SETOR DE INVESTIMENTOS e
COMITE DE INVESTIMENTOS

1 Demonstrativo de Investimento do
RPPS. 30 horas; EGV;

2 Governanca e Melhores Praticas de
Investimentos para RPPS; 30 horas;
Plataforma XP Investimentos;

3 Politica de Investimento.20
horas; Plataforma XP Investimentos;

10

PREVIDENCIA

1 Gestao de Consultas e Normas —
GESCON RPPS; 40 horas; EGV;

2 Fundamentos em Previdéncia
Social, XP Investimentos;

3 Demonstrativo de Informa?c")es
Previdenciarias e Repasses (DIPR)

e Parcelamento de ébitos



previdenciarios dos RPPS, ESAF

4 Previdéncia Social dos Servidores
Publicos: RPPS; 30h, EGV

5 Atendimento humanizado para
RPPS, XP Investimentos

6 Revisao de
Beneficios  Previdenciarios, XP
Investimentos

11

COMPREV

1 Comprev — Compensacao
Previdenciaria, XP Investimentos

2 Previdéncia Social dos
E%r\\;idores Publicos: RPPS; 30h,

3 Fundamentos da Administracao
Publica, XP Investimentos

4 Fundamentos em Previdéncia
Social, XP Investimentos

12

DIRETORIA EXECUTIVA

1- 'V Seminario Estadual de
Previdéncia

2- Fundamentos em Previdéncia
Social, XP Investimentos

3- Fundamentos da Administracao

Publica, XP Investimentos




13

JURIDICO

1 Fundamentos em Previdéncia Social,
XP Investimentos

2 Revisdo de Beneficios
Previdenciarios, XP Investimentos

3 Atendimento Humanizado para RPPS,
XP Investimentos;

4 Revisao de Beneficios
Previdenciarios, XP
Investimentos;

5 Fundamentos da Seguridade
Social, XP Investimentos

14

SUPERINTENDENCIA

1 Fundamentos da Previdéncia
Social, XP Investimentos;

2 Atendimento humanizado para RPPS,
XP Investimentos

3 Fundamentos da Seguridade Social, XP
Investimentos

4 Revisao de Beneficios Previdenciarios,

XP Investimentos;

5 Prestacao de Contas Anual do RPPS,
ASPREV/TCE-PB/LEMA-EDU, Evento
online dia 26/02/2024, das 9h as 12
horas.

15

SETOR DE GESTAO DE PESSOAL

1 Gestao por Competéncias, 40
horas, EGV;

2 Gestdo e Preservacao de
Documentos Digitais; 26 horas;
EGV

3 Gestao Estratégica de Pessoas
e Sistema de Carreiras; 40h; EGV

4 Desenvolvimento de Equipes. 10
horas; SF

5 Atendimento humanizado para
RPPS, XP Investimentos

16

ATUARIA

1 Demonstrativo do resultado da Avaliacao
Atuarial — DRAA; 60h, EGV




2 Fundamentos Atuariais para RPPS, XP
Investimentos.

17

CONSELHOS PREVIDENCIARIO E
FISCAL

1 Governanga e melhores praticas de
Investimentos para RPPS, 30 horas, XP
Investimentos

2 Certificagdo dos Membros do Conselho
Deliberativo, XP Investimentos;

3 Certificacdo dos Membros do Conselho
Fiscal do RPPS, XP Investimentos;

4 PRO-GESTAO RPPS, 30 HORAS, EVG

5 12° Congresso Brasileiro de
Conselheiros de RPPS'

7.2 Escola Previdenciaria: Com o intuito de fomentar o conhecimento e aprimorar os
servidores desta municipalidade, o Instituto de Previdéncia do Municipio de Joao
Pessoa (IPMJP) desenvolveu o seu canal de Educagao Financeira e Previdenciaria que
se encontra disponivel, de forma gratuita, para o acesso de todos os servidores, bem

como para a sociedade em geral.

Estao disponiveis video-aulas com as seguintes tematicas:

Beneficios Previdenciarios: Apresenta as novas regras de aposentadoria e
pensao por morte pos reforma da Previdéncia.

LGPD no contexto dos RPPS: Aborda os principais conceitos da Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Introdugao ao Pré-gestao RPPS: Explana sobre o Programa de Certificagédo

Institucional e Modernizagdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social (Pro-Gestéo

RPPS).

Tranquilidade Financeira: Esclarece os principais conceitos sobre finangas
pessoais e indica métodos para organizar as finangas de modo a garantir a
tranquilidade financeira.
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